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Abrechnerwechsel zum 01.06.2023

Liebe Schiilerinnen und Schiiler, liebe Eltern und Lehrkréafte der Schule Alsterdorfer Stral3e,

leider gab es in der Vergangenheit immer wieder Unstimmigkeiten mit der Abrechnerfirma Lunchroom.
Wir, die Firma Porschke Menumanufaktur GmbH, haben uns in Absprache mit der Schule dazu entschieden,
uns von der Firma Lunchroom zu trennen.

Ab dem 01.06.2023 wird die Firma RWsoft Ihre Bestellungen und Abrechnungen tbernehmen.

Was missen Sie nun tun?

e Bitte kiindigen Sie Ihr Konto bei der Firma Lunchroom.
e Reqgistrieren Sie sich komplett neu bei der Firma RWsoft.

Die Kiindigung muss schriftlich bei der Firma Lunchroom per Email (info@Ilunch-room.de) oder
Post eingehen. Bitte geben Sie den letzten Essenstag bei der Kiindigung an sowie dringend
Ihre Bankverbindung, damit etwaige Restguthaben erstattet werden kénnen.

Die Neuregistrierung bei der Firma RWsoft kénnen Sie online oder schriftlich vornehmen.
Die bendtigten Info- und Anmeldebdgen hierfur erhalten Sie in der Anlage.

Die Bezahlung:

Die Bezahlung des Essens erfolgt genauso wie bisher bei Lunchroom GmbH. Auch bei RWsoft
muss auf dem Abrechnungskonto ein Guthaben vorhanden sein, um eine Essensbestellung auszulésen.
Fullen Sie bitte hierzu die anliegenden Formulare entsprechend aus.

Bei Rickfragen zur Registrierung kontaktieren Sie gerne das Team von RWsoft unter:

Tel.: 05261 - 94327780 E-Mail: service@rw-soft.de

Wir freuen uns auf die weitere Zusammenarbeit und stehen Ihnen fir Fragen gerne zur Verfigung!

lhre Teams von der Porschke MenUmanufaktur GmbH und RWsoft




